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Como o usuario navega? Lucia Santaella divide-
os em trés grupos:

— Detetive. Exploracao aleatéria, sem rumo.
— Errante. Busca organizada por indicios.
— Previdente. Elaboracao dedutiva e particular.

Nao se trata de um Unico jeito de agir, dependera
das intencoes do usuario.

Comportamento de quem lé e pesquisa é diferente.
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conhecimento na pratica

Como ele encontra o que deseja?
Trafego pode ter origem em:

— Visitas diretas; | RTINS -
. ~ i Dashbaand Tuaic Bosa s Dversiow e X
— Indicacoes (outros s visiors i -
sites, redes sociais); PN
— Motores de busca. i " 500 (o 16
Searth Engines . E;;;?j?gﬁ?;n
All Tialc Sources B Referring Shes
— B57.00 (26.51%)

[] Content

= Goals
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No Brasil, o Google representa 90% das buscas. O
Bing, segundo colocado, registrou pouco mais de 3%.
Algoritmo leva em conta 250 variaveis para decidir a
relevancia de uma pagina e montar o PageRank.

Nao é facil acompanhar:
o algoritmo muda 2 mil
vezes ao ano; destas,
cerca de 500 mudancas
permanecem.

PageRank
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Numeros reforcam a
importancia das técnicas
de otimizacao para
mecanismos de busca -
em inglés, SEO.
Modificacoes combinadas
para aumentar a
visibilidade em buscadores
e melhorar a experiéncia de
navegacao.

Estratégia implica em
acoes a longo prazo.

2. SEO
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Bons sites sao os que conseguem explicar seu
objetivo para os robos. O crawler do Google
rastreia, além do conteudo exibido em tela:

— Conteldo da tag <title>;

— Conteldo das tags meta (especialmente a
descricao, <meta name="description”>);

— Dominio e estrutura de navegacao;
— Arquivo robots.txt, XML Sitemap...
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— Escolha bem seu sistema de gerenciamento de
conteudo: evite “gambiarras” no codigo-fonte;

— Cada pagina do site deve haver apenas um titulo
(especialmente as tags <title>);

— Ainda que nao haja limite de toques na web, o
Google s6 exibe 65 caracteres na busca;

— Use tags HTML que valorizem palavras e
expressoes (as de titulo, como <h1>; negrito);

— Para saber um pouco mais, comece pelo "Guia
do Google para Iniciantes" para otimizacao.
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search trends useful
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Para quem lida com conteulido, isso implica na
escolha de boas palavras-chave. Elas podem ser:

— Institucional. Marca, produtos, servicos proprios.
— De mercado. Termos relacionados ao negoécio.
— Da concorréncia. O que estao fazendo?
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— As melhores sao especificas e diretas. Nomes
proprios e substantivos. Evite generalizacoes,
como "cligue aqui™

— Marcas: parece 6bvio, mas prefira a sua. Outras
nao vao acrescentar valor ao seu site.

— Faca uma lista das palavras mais relevantes.
Tenha em mente aquelas que utilizaria para fazer
uma busca, caso o site nao fosse seu.

— Avalie sites que estao melhor posicionados,
verifique os principais termos abordados e as
estratégias utilizadas.
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— Se puder, use as palavras-chave no titulo e na
URL. As mais importantes aparecem antes.

— Cuidado com palavras sazonais, populares
apenas em alguns periodos de tempo; metaforas
ou termos com mais de um significado.

— Nao ignore as imagens: dé atencao a nomes de
arquivos e descricoes.

— Mantenha equilibrio entre estilo de texto e uso de
vocabulario pouco conhecido. Evite o excesso de
palavras-chave (keyword density).
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Evite punicoes: esquemas
com trocas, "link farms",
técnicas milagrosas.

A melhor estratégia de "link
building” (sites apontando
para voceé) é ter bom
conteldo - ou que renda
discussoes, repercussoes
ou experiencias.

Promova seu site de
maneira correta
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Busca por links: OpenSite Explorer, da SEOMoz
(http://www.opensiteexplorer.org)
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conneCimenio na pratica

Avaliacao geral e de palavras-chaves: WooRank
(http://www.woorank.com)
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4. Ferramentas

Avaliacao permanente: Google Webmaster Tools
(http://www.google.com.br/webmasters/tools)
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4. Ferramentas

Consulta de palavras: Google Insights
(http://www.google.com/insights/search)
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Popularidade: Google Adwords Keyword Tool
(http://adwords.google.com.br/keywordtool)

Google AdWords
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